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,Schwierige® Schulklassen:

Eine Analyse des Zusammenhangs von
Klassenzusammensetzung und
wahrgenommenen Unterrichtsstorungen

‘Difficult Classes’: An Analysis of the Relationship between
Class Composition and Perceived Discipline Problems

Ein hohes Ausmaf$ an Unterrichtsstorungen wird héiufig mit strukturellen
Merkmalen der Klassenzusammensetzung begriindet, beispielsweise mit ei-
nem hohen Anteil an Kindern mit Migrationshintergrund. Anhand der Da-
ten einer in der Schweiz durchgefiihrten Studie auf der Primarschulstufe
wird mittels Mehrebenenanalysen die Bedeutung sowohl der Strukturmerk-
male als auch der Prozessmerkmale der Klasse fiir einen storungsarmen
Unterricht aufgezeigt. Dabei wird deutlich, dass weniger die strukturellen
Merkmale der Klassenzusammensetzung als vielmehr die Beziehungsquali-
tit im Klassenzinmer mit dem Ausmafi an Unterrichtsstorungen in Zusam-
menhang steht,
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A high degree of discipline problems is often explained by the class compo-
sition’s structural characteristics, for example a high proportion of chil-
dren with migrant background. However, using data from a study conduct-
ed at the level of primary school in Switzerland and multilevel modeling we
can demonstrate the influence of both a class’ structural characteristics
and process characteristics for trouble-free lessons. It becomes clear that
the quality of relationships within a classroom is more important then
structural characteristics in order to explain behavior problems.

Key words: Behavior problems, class composition, heterogeneity, class-
room management, primary school

Einleitung

Bei Diskussionen tiber Unterrichtsstdrungen wird je nach Standpunkt ent-
weder auf eine mangelnde Klassenfithrung durch die Lehrperson oder auf
problematische Schiilerinnen und Schiiler, eine schwierige Klasse bzw. eine
ungiinstige Klassenzusammensetzung verwiesen. In diesem Artikel wird
der Fokus auf den zweiten Erkldrungsansatz gerichtet, der hiufig auch von
Lehrpersonen eingebracht wird. Wir wollen aufdecken, welche Rolle die
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Klassenzusammensetzung im Hinblick auf die Wahrnehmung von Unter-
richtsstérungen spielt,

Ein stérungsarmer Unterricht ist ein zentrales Anliegen nicht nur von Lehr-
personen, sondern auch von Eltern und Schultriigern. Die Etablierung und
Aufrechterhaltung von sozialer Ordnung stellt die Basis fiir einen funktionie-
renden Unterricht und erfolgreiches Lernverhalten dar (Doyle, 1986, 2006).
Mit einem effektiven Klassenmanagement kann die Lehrperson wesentlich
dazu beitragen, dass Stérungen vermieden werden, das Interesse der Schiile-
rinnen und Schiiler am Unterrichtsstoff unterstiitzt wird und gute Leistungen
erbracht werden (Kunter, Baumert & Koller, 2007; Schénbiichler, 2008;
Wang, Haertel & Walberg, 1993). Die Klassenfiihrung ist jedoch kontextuel-
len Bedingungen unterworfen, welche sich dem Einfluss des Lehrerhandelns
weitgehend entziehen. Die Zusammensetzung der Klasse stellt eine solche
Kontextbedingung dar. Daher ist nachvollziehbar, dass Lehrpersonen hiufig
auf schwierige Schiilerinnen und Schiiler oder eine ungiinstige Klassenzu-
sammensetzung verweisen, wenn Unterrichtstérungen zum Problem werden.

In den folgenden Ausfithrungen gehen wir der Frage nach, inwiefern struk-
turelle Merkmale der Klassenzusammensetzung und prozessuale Bezie-
hungsmerkmale der Klasse zur Erklirung der Wahrmehmung von Unter-
richtsstérungen durch die Schiilerinnen und Schiiler beitragen. Dabei stiit-
zen wir uns auf Daten aus einer in der Schweiz durchgefiihrten Studie an
finften Primarschulklassen.

2 Klassenmerkmale und Unterrichisstorungen

2.1 Unterrichtsstérungen

Der Begrift der Unterrichtsstorung wird uneinheitlich verwendet. Zumeist
wird von einem normverletzenden bzw. abweichenden Verhalten von Schii-
lerinnen und Schiilern ausgegangen (Burden, 1995; Lohmann, 2003). Dabei
werden folgende Formen von Stérungen unterschieden: a) Stérung der so-
zialen Ordnung des Unterrichts (Schwatzen, Dazwischenrufen, Missach-
tung von Regeln und Lehrerautoritiit etc.) — diese Form wird oft als Dis-
ziplinprobleme bezeichnet (z.B. Nolting, 2002), b) Lern- und Verhaltenssti-
rungen (Konzentrationsstérungen, Tagtraumen, Hyperaktivitit, aggressives
oder verletzendes Verhalten etc.) und ¢) Probleme motivationaler Art (Des-
interesse, Langeweile, Schulmiidigkeit ete.). Die Abgrenzung zwischen die-
sen Kategorien ist allerdings nicht immer leicht, da sich beispielsweise auch
rein individuell verursachte Stérungen, bedingt durch die hohe Offentlich-
keit der Unterrichtssituation (Doyle, 1986, 2006), auf die soziale Dynamik
ciner Schulklasse auswirken kénnen. Neben den Schiilerinnen und Schiilern
werden gelegentlich auch die Lehrpersonen (z.B. wegen ausufernder Erkli-
rungen, Autoritarismus, Sarkasmus oder ungiinstigem Fithrungsstil) und die
Rahmenbedingungen der Schule (z.B. schlechtes Klima, Baulidrm) als Quel-
len von Unterrichtsstérungen bezeichnet (Burden, 2003).

Im Weiteren ist zu beachten, dass die Wahrnehmung von Unterrichtsstd-
rungen subjektiv, d.h. durch die Einschitzung der Betroffenen, bedingt ist,
Nicht jedes Ereignis wirkt fiir alle Anwesenden gleichermafen als stérend
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(Pfitzner & Schoppek, 2000). Aus psychologischer Perspektive (z.B. Hei-
der, 1977) ist anzunehmen, dass fiir das Verhalten der Schillerinnen und
Schiiler sowie der Lehrkraft im Unterricht weniger das wic auch immer ge-
artete objektive StérausmaB ausschlaggebend ist als die Storungswahrneh-
mung. Die Stérung bildet gleichsam den kleinsten gemeinsamen Nenner der
einschldgigen Forschung: Unterrichtsstérungen werden durchwegs negativ
definiert und von den Beteiligten auch iiberwiegend in dieser Weise — als
blockierend, behindernd, unterbrechend und unangenehm — wahrgenommen
(Helmke, 2003; Herzog, Herzog, Brunner & Miiller, 2005). Das gilt insbe-
sondere fiir Disziplinprobleme, mit denen wir uns im Folgenden ausschlieB-
lich befassen werden.

2.2 Unterbindung von Unterrichtsstirungen durch
effektives Klassenmanagement

Aus Sicht der Lehrperson ist das wirksamste Mittel gegen Disziplinproble-
me im Unterricht die Setzung und Durchsetzung von Regeln (Nolting,
2002). Empirische Untersuchungen bestitigen, dass die Einfithrung und
Etablierung eines Systems von Regeln und Handlungsroutinen ein wichti-
ger Bestandteil eines wirksamen Klassenmanagements ist (z.B. Emmer,
Evertson & Anderson, 1980). Eine didaktisch angemessene und aktivieren-
de Unterrichtsgestaltung, die Organisation von reibungslosen Ablidufen, ein
autoritativer Fithrungsstil und eine anerkennende, fiirsorgliche Beziehung
zu den Schiilerinnen und Schiilern bilden weitere Komponenten einer er-
folgreichen Klassenfiihrung (Brophy, 1999; Doyle, 1986, 2006: Kounin,
2006; LePage et al.,, 2005; Mayr, Eder & Fartacek, 1991; Schonbichler,
2008), die ihrerseits hochst bedeutsam fiir erfolgreiches Lernen sind (Wang
etal.. 1993: Weinert & Helmke, 1996).

Zur wirksamen Vermeidung von Unterrichtsstérungen gehéren wesentlich
auch deren frithe Erkennung und eine rechtzeitige Intervention, was der
Lehrperson eine gewisse Allgegenwiirtigkeit™ (withitness), zumindest aber
cinen Fokus auf die ganze Klasse, und die Fihigkeit zu Mehrfachhandlun-
gen (overfapping) abverlangt (Brophy 1999: Kounin, 2006). Ein optimales
Klassenmanagement sollte demnach beides beinhalten: die Vermeidung
von unerwiinschtem Schiilerinnen- und Schiilerverhalten durch Privention
und den Abbau von Stérungen oder Disziplinproblemen durch wirksame
Intervention (Mayr, 2004).

2.3 Kontextuelle Bedingungen des Klassenmanagements

Genauso wenig wie Unterrichtsstérungen ein homogenes Phiinomen bilden,
stellt das Klassenmanagement ein unitires Konstrukt dar. GeméB Mayr und
Kollegen (1991) lassen sich unterschiedliche Muster erfolgreicher Klassen-
fithrung identifizieren. In ihrer Studie konnten sie drei Gruppen von Lehr-
personen unterscheiden: eine Gruppe, die einen beziehungsorientierten Weg
wihlt, um die Klasse zu fithren, eine andere, die den Schwerpunkt auf Kon-
trolle legt, und eine dritte Gruppe, welche die Schiilerinnen und Schiiler
durch packenden Unterricht ,bei der Stange” hiilt. Die Klassifikation ist nur
bedingt personlichkeitsorientiert, da eine effektive Klassenfiihrung kontex-
tuell angepasst sein muss. Erfolgreiche Klassenmanager wihlen den Weg,
der ihnen personlich liegt und der ihnen unter den gegebenen Rahmenbe-
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dingungen passend erscheint (ebd.). Verschiedene Studien legen zudem die
Vermutung nahe, dass die Klassenfiihrung in einem betriichtlichen Ausmal
reaktiv bestimmt ist, insbesondere durch spezifische Merkmale der Klasse
(Kottl & Sauer, 1980; Tiedemann & Billmann-Mahecha, 2002; Wettstein,
Thommen, & Eggert, 2010).

Zu den kontextuellen Bedingungen der Klassenfiihrung gehort u.a. die Ge-
schlechterverteilung in der Klasse. Aus der Koedukationsforschung ist gut
bekannt, dass Lehrerinnen und Lehrer mit Jungen und Midchen unter-
schiedlich umgehen, was weniger mit sexistischen Einstellungen der Lehr-
personen als mit dem unterschiedlichen Sozialverhalten der Schiilerinnen
und Schiiler zu tun hat (z.B. Herzog, 1993). Unterrichtsstérungen gehen
hiufiger von Jungen und seltener von Midchen aus (Lewis, 2001; Neuen-
schwander et al., 2005).

Lehrpersonen sprechen oft die Klassengrofe als Kontextbedingung an,
wenn es um den Anforderungsgehalt des Unterrichts geht. Wie Finn und
Voelkl (1995) in einem Uberblicksartikel darlegen, kann in empirischer
Hinsicht jedoch kein genereller Effekt der KlassengrdBe auf den Fiithrungs-
stil der Lehrperson ausgemacht werden. Hingegen lassen sich Unterschiede
im Verhalten der Kinder feststellen: In kleineren Klassen tritt cher prosozia-
les Verhalten, in groBeren eher unaufmerksames, antisoziales oder off-rask-
Verhalten auf (z.B. Finn, Pannozzo & Achilles, 2003). Asoziales Verhalten
und Desinteresse wiederum gehdren zu den wichtigsten Griinden, weshalb
eine Lehrperson eine Klasse als ,einfach’ oder ,schwierig’ einschiitzt
(Schonbiichler, 2005).

Der familicire Hintergrund der Schiilerinnen und Schiiler stellt ein weiteres
Kontextmerkmal einer Schulklasse dar. Klassen mit vielen Kindern aus bil-
dungsnahen und sozio-dkonomisch privilegierten Familien werden als ein-
facher eingeschitzt (Tiedemann & Billmann-Mahecha, 2002). Als beson-
ders crschwerend wird von Lehrpersonen wahrgenommen, wenn Eltern
iiber Wertsysteme verfiigen, die von der Schule abweichen, oder wenn es in
den Familien groBe soziale Probleme gibt (Schonbichler, 2005). Zusam-
menhiinge zwischen elterlichem Druck, Konflikten zwischen Familienmit-
gliedern sowie einem autoritiren Erziehungsstil auf der einen Seite und auf-
filligem, delinquentem und aggressivem Verhalten im Unterricht auf der
anderen Seite werden durch eine kanadische Studie belegt (Adams, Ryan,
Ketsetzis & Keating. 2000). Auch in einer schweizerischen Studie erwies
sich der elterliche Erziehungsstil als relevante kontextuelle Bedingung fir
das Verhalten der Kinder in der Schule (Neuenschwander et al., 2005): Schii-
lerinnen und Schiiler, die ihre Eltern als warm und unterstiitzend erlebten,
storten den Unterricht vergleichsweise seltener als Schiilerinnen und Schiiler,
die ihre Eltern als kontrollierend und stark normierend wahrnahmen.

SchlieBlich wird in der Diskussion um gesteigerte Anforderungen im Leh-
rerberuf auch auf die kulturelle Heterogenitiit der Klassen verwiesen. Ein
grofler Anteil an fremdsprachigen Schiilerinnen und Schitlern bzw. Kindern
mit Migrationshintergrund gilt als Merkmal, welches das Unterrichten zu-
sitzlich erschwert. Die empirischen Befunde dazu sind jedoch uneindeutig.
Einerseits wird eine hohe kulturelle Heterogenitiit der Klasse mit ungiinsti-
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gen Effekten auf die Schulleistung oder das soziale Verhalten in Verbin-
dung gebracht (Moser, 2001; Strohmeier, Nestler & Spiel, 2006). Anderer-
seits licgen Befunde vor, welche zeigen, dass ein héherer Anteil von aus-
lindischen Schiilerinnen und Schiilern in der Klasse von den einheimischen
Mitschiilerinnen und -schiilern als normal, ja sogar erstrebenswert empfun-
den wird (Dollase, 2005). Fiir die Schweiz liegen Daten vor, wonach ein-
heimische Kinder in kulturell heterogenen Schulklassen weniger iiber ihre
Peers mit Migrationsstatus klagen als schweizerische Kinder in iomogenen
Klassen (Eckhard, 2005). Zudem erweisen sich Schulen mit hohem Anteil
an auslindischen Kindern nicht in besonderem Ausmal durch Schiilerkon-
flikte belastet (Oester, Fiechter & Kappus, 2005).

Neben dem Migrationsstatus bzw. der kulturellen Herkunft der Schiilerin-
nen und Schiiler kénnen weitere Faktoren zur Heterogenitit einer Schul-
klasse beitragen, wie der Anteil von Kindern mit Sprachproblemen oder die
Leistungsheterogenitiit innerhalb der Klasse. Generell gilt, dass die Hetero-
genitiit einer Klasse neben anderen kontextuellen Merkmalen der Klassenzu-
sammensetzung fiir Lehrpersonen eine grofle Herausforderung darstellt. Da
Lehrpersonen unter erhhtem Problemdruck zu reaktivem Verhalten neigen,
kénnen sie durch ,schwierige” Schulklassen dazu veranlasst werden, auf rest-
riktive Methoden der Klassenfithrung zuriickzugreifen (Koul & Sauer, 1980;
Tiedemann & Billmann-Mahecha, 2002: Wettstein et al., 2010).

2.4 Strukturelle und prozessuale Merkmale der Klasse

Die in der Literatur angesprochenen kontextuellen Klassenmerkmale, die
das Fithrungsverhalten von Lehrkriften beeinflussen, sind vorwiegend
struktureller Natur und damit dem Einfluss des Lehrerhandelns weitgehend
entzogen. Eine enge Relation von kontextuellen Merkmalen und Stéraus-
malB im Unterricht konnte bedeuten, dass Ldsungsansitze vorrangig bei
strukturellen MaBnahmen und nicht auf der Ebene des Lehrerhandelns ge-
sucht werden miissten. Schulklassen zeichnen sich jedoch nicht nur durch
strukturelle Merkmale aus. Dies veranschaulichen auch Klassenbeschrei-
bungen durch Lehrpersonen. Werden Lehrpersonen gebeten, sich frei zu ih-
rer Klasse zu duflern, flieBen auch Schilderungen zum sozialen Miteinander
in der Klasse ein (Tiedemann & Billmann-Mahecha, 2002). So beschreibt
cine Lehrperson in unserer Studie ihre Klasse folgendermalien: | Ich habe
schon lange nicht mehr so eine gute Klasse gehabt. Nicht unbedingt nur
leistungsmiBig, das aber auch zum groBen Teil. [...] Gerade im sozialen Be-
reich haben sie es als Klasse gememschaﬂllch gut gehabt. Wir haben es un-
tereinander sehr gut gehabt* (LP-198, 10)." Die Lchrpx.rson spricht hier ne-
ben der Leistungsstiarke die Bezichungsqualitit, also cin prozessuales

Merkmal der Klasse an. Zum einen geht ¢s um die Qualitdt der Beziehun-
gen der Schiilerinnen und Schiiler untereinander, zum anderen um diejenige
zwischen den einzelnen Schiilerinnen und Schiilern zur Lehrkraft. In der er-
zichungswissenschaftlichen Literatur werden Ausfiihrungen zu prozessua-
len Merkmalen der Klasse oft unter dem Stichwort ,Klima*" subsumiert
(Eder, 1996). Im Gegensatz zu strukturellen Merkmalen ist das Klassenkli-
ma dem Lehrerhandeln zugénglich, Eder (1996) stellt fest, dass das Verhiilt-

I Das Beispiel stammt aus dem zweiten, qualitativen Teil unserer Studie (vgl. unten).
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nis zu den Schiilerinnen und Schiilen von erheblicher Bedeutung fiir das
Klassenklima ist. So kénnen Partizipation an der Gestaltung des Unterrichts
und der Einbezug der Schiilerinnen und Schiiler in Entscheidungsprozesse
zum Wohlbefinden in der Klasse beitragen und sich positiv im Klassenklima
niederschlagen (Kotters, Schmidt & Ziegler, 2001). Da es sich beim Klassen-
klima jedoch um ein globales Konstrukt handelt, empfiehlt sich, bei der Ana-
lyse von Unterrichtsstorungen — deren Fokus auf der Verhaltensebene liegt —
nicht dieses, sondern die konkreten sozialen Beziehungen bzw. deren Qualitiit
zu erfassen, was wir im Folgenden denn auch tun wollen.

3 Fragestellung und Methode

Ausgehend von der Annahme, dass die Klassenfiihrung kontextuellen Be-
dingungen unterliegt, soll im Folgenden einerseits untersucht werden, ob
und in welchem AusmaB strukturelle — durch das Lehrerhandeln nicht be-
einflussbare — Merkmale der Schulklasse das wahrgenommene Storausmall
im Unterricht zu erkliren vermogen. Andererseits wollen wir klidren, inwie-
fern Prozessmerkmale der Klasse — konkret: die Qualitiit der sozialen Be-
zichungen in der Schulklasse — zur Erklirung des wahrgenommenen Stor-
ausmaBes im Unterricht beitragen. Zur Beantwortung der beiden Fragen
werden Daten aus dem Forschungsprojekt , Klassenmanagement und kultu-
relle Heterogenitit™ herangezogen.”

Die Studie, welche in flinf deutschsprachigen Kantonen der Schweiz reali-
siert wurde, umfasst zwei Phasen. Im ersten Teil wurden im Frithjahr 2008
mittels standardisierter Fragebogen bei Lehrpersonen (N=225) und deren
Schiilerinnen und Schiilern der flinften Primarschulstufe (N=4394) die
Wahrnehmung von Unterrichtsstdrungen, Klassenfiihrung und Rahmenbe-
dingungen des Unterrichts erhoben. Kriteriengeleitet wurden dann 24 Klas-
sen fiir die zweite Phase ausgewihlt, aus denen im November 2009 insge-
samt 192 Schiilerinnen und Schiiler in 96 Einzel- und 24 Gruppeninter-
views vertieft zum Unterricht und zum Stérverhalten befragt wurden. Zu
den Befunden aus den Schillerinterviews wurde abschlieBend die Stellung-
nahme der Lehrkrifte dieser mittlerweile sechsten Primarklassen eingeholt
(21 Interviews). Fiir alle Datenerhebungen wurden Pretests durchgefiihrt.

Die nachfolgenden Analysen beruhen auf den quantitativen Daten der ers-
ten Forschungsphase (Makarova, Schénbichler & Herzog, 2009), die
mehrebenenanalytisch ausgewertet wurden. In der Mehrebenenanalyse
werden die Schiilerdaten quasi eingebettet in die Klassendaten, indem si-
multan Prozesse auf beiden Ebenen modelliert werden und so relevante
Einfliisse des Kontextes Schulklasse in die Berechnungen integriert werden.
Die verwendeten Items und Konstrukte werden im Folgenden vorgestellt.

3.1 StorausmaB im Unterricht (Disziplinprobleme)

Wie zuvor gezeigt wurde, ist das, was als Storung empfunden wird, stark sub-
jektiv gefirbl. Wir haben das Stérausmafi im Unterricht — die abhiingige Va-

2 Die Studie wurde vom Schweizerischen Nationalfonds zur Forderung der wissen-
schaftlichen Forschung (SNF) unterstiitzt (Projektnummer 100014-117910).
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riable in den nachfolgenden Analysen — mit Hilfe von Einschitzungen durch
die Schiilerinnen und Schiiler erfasst. Die z-standardisierte Variable beruht
auf der Skala ,.Unterrichtsstérungen®, welche die Wahmehmung von Unter-
richtsstérungen durch die Schiilerinnen und Schiiler spiegelt. Die Skala setzt
sich aus sechs Items zusammen: ,,Unsere Klasse stort den Unterricht unseres
Lehrers®, ,Es wird geschwatzt, wihrend der Lcehrer etwas erklirt”, ,Es
kommt vor, dass sich Pultnachbarn ablenken®, ,Wir beschiiftigen uns mit
ganz anderen Dingen (Briefchen schreiben, Hausaufgaben erledigen ...)",
»Wenn wir Einzelaufgaben 16sen, muss uns der Lehrer immer wieder ermah-
nen, ruhig zu sein™ und ,,Einige Schiilerinnen und Schiiler stéren absichtlich
den Unterricht™ (Skalenpositionen von ,stimmt voll und ganz* [5] bis
,stimmt gar nicht” [1]; Cronbach’s « = .80, N = 4361, M=2.77,SD =75, R’
= 51%). Es geht also um jenen Aspekt von Unterrichtsstérungen, der in der
Literatur mehrheitlich unter | Disziplinproblemen® abgehandelt wird (vgl.
oben). Da es sich bei unseren Daten nicht um Beobachtungsdaten, sondern
um Einschiitzungen der Schiilerinnen und Schiiler handelt, wurde zur Validie-
rung des Konstrukts ein Vergleich mit der Perspektive der Lehrpersonen vor-
genommen, die mit dem gleichen Instrument befragt wurden. Es zeigt sich,
dass die Wahmehmung der Schiilerinnen und Schiiler (Klassenmittelwerte)
signifikant mit der Einschitzung der zugeordneten Lehrperson Korreliert (r =
.56, p < .001).

3.2 Strukturmerkmale der Klasse

Da in der Schulpraxis Klassen mit hohem Anteil von Kindern mit Migrati-
onshintergrund oft als besonders gefihrdet fiir Unterrichtsstorungen gelten,
wurde die herkunfisbedingte kulturelle Durchmischung der Klassen in die
Analyse einbezogen. Der Heterogenitdtsstatus basiert auf dem Anteil von
Schiilerinnen und Schiilern mit Migrationshintergrund in einer Klasse (Kri-
terium: beide Elternteile sind im Ausland geboren). Mit der gewiihlten Ope-
rationalisierung wurde beabsichtigt. diejenigen Kinder als Migrantinnen
und Migranten zu erfassen, deren Familien noch vergleichsweise stark kul-
turell mit ihrem Herkunfisland verbunden sind. Da in der Schweiz die Ein-
biirgerungspraxis sehr restriktiv ist und die Einbiirgerungszahlen im europi-
ischen Vergleich entsprechend tief ausfallen (BFS, 2008), eignet sich der
Status ,Auslinder/Ausldnderin® nicht zur Erfassung der kulturellen Hetero-
genitit. Auch der Geburtsort der Schiilerinnen und Schiiler ist als Merkmal
fiir den Migrationshintergrund wenig hilfreich, sind doch 91.2% der Kinder
unserer Stichprobe in der Schweiz geboren. Der Heterogenitiitsstatus wurde
nach drei Abstufungen differenziert. ,Heterogenitiitsstatus tief* bedeutet,
dass maximal 10% der Kinder in einer Klasse einen Migrationshintergrund
aufweisen. Diese Gruppe umfasst 45 Klassen und macht 20% der gesamten
Stichprobe aus. Bei einem Anteil von mehr als 40% Schiilerinnen und
Schiilern mit Migrationshintergrund wurde die Kategorie ,,Heterogenitits-
status hoch™ vergeben (60 Klassen; 27% der Stichprobe). Dazwischen liegt
der . Heterogenitiitsstatus mittel* (120 Klassen: 53% der Stichprobe).

Auf Heterogenitit verweist auch der Anteil von Kindern mit Sprachproble-
men in einer Klasse. Dieses Merkmal wurde in kategorialer Form im Lehr-
personenfragebogen erfasst und nach einer Ub«.rprulung der empirischen
Verteilung zu drei Gruppen verdichtet: Klassen. in denen nach Einschiit-

316 Unterrichtswissenschaft, 39. Jg. 2011, H. 4



zung der Lehrperson ,keine Kinder mit Sprachproblemen™ sind (86 Klas-
sen; 38% der Stichprobe), Klassen mit ,wenigen (1-4) Kindern mit Sprach-
problemen® (107 Klassen: 48% der Stichprobe) und Klassen mit ,vielen
(>4) Kindern mit Sprachproblemen™ (32 Klassen; 14% der Stichprobe).

Als weiteres strukturelles Merkmal wird die Klassengrdfie in die Analyse
einbezogen. Aufgrund bisheriger empirischer Befunde zu Effekten der
Klassengrofie wird vermutet, dass sich allenfalls sehr kleine oder sehr grofie
Klassen hinsichtlich des StérausmaBes hervorheben. Nach ersten Berech-
nungen mit einer stetigen Variablen (Schiileranzahl in der Klasse) wurde
das Risiko einer Gruppierung eingegangen. Bei der Generierung der k'nc-
gorialen Variablen wurden — soweit die empirische Verteilung dies zulieB’

— moglichst extreme Gruppen gebildet. Zur Gruppe . Klassengriofle klein®

gehoren 27 Klassen mit weniger als 17 Schitlerinnen und Schiilern (12%
der Stichprobe). Die Gruppe ,KlassengroBe mittel” umfasst 179 Klassen
mit 17 bis 24 Schiilerinnen und Schiilern (80% der Stichprobe). In der
Gruppe . KlassengréBe groB” finden sich 19 Klassen mit mehr als 24 Schii-
lerinnen und Schiilern (8% der Stichprobe). Mit Hilfe der kategorialen Va-
riablen konnte das zuvor mit den stetigen Ausgangswerten gerechnete Ge-
samtresultat bestiitigt werden; zusétzlich wurde mit der gruppierten Variab-
len cine differenziertere Interpretationsmdglichkeit gewonnen.

Als Strukturmerkmal wird auch der Médchenanteil in einer Klasse behan-
delt. Fiir dieses Merkmal wurde aus der urspriinglich stetigen Variablen
(prozentualer Midchenanteil) ebenfalls eine gruppierte Variable gebildet,
da kein linearer Zusammenhang zwischen Médchenanteil und Stérausmall
vermutet wird. Zur Kategorienbildung wurden die Klassen zunichst nach
dem Midchenanteil in vier gleich groBe Gruppen aufgeteilt und danach die
beiden mittleren Quarnlc zusammengefasst, um auch hier m05|thSl extre-
me Gruppen zu bilden.* Die Gruppe .Midchenanteil gering (maximal
43.5% Miidchen) umfasst 55 Klassen, die Gruppe ,,Middchenanteil mittel™
110 Klassen und die Gruppe ..Midchenanteil hoch* (mehr als 54.5% Mid-
chen) 56 Klassen. Auch hier zeigten erste Berechnungen, dass die gruppier-
te Variable nicht nur hinsichtlich der Interpretation, sondern auch beziiglich
des Erklirungsgehalts die besseren Resultate liefert.

In die Analyse einbezogen werden auch familidre Hintergrundvariablen.
Da die Variablen, welche {iblichenweise zur Erhebung des soziodkonomi-
schen Status eingesetzt werden (wie Einkommen und Ausbildung der El-
tern) bei Schiilerinnen und Schiller dieses Alters nicht zuverlissig erfragt
werden konnten, wurde — in Anlehnung an Befragungen wie PISA und 1G-
LU — versucht, den familidren Status {iber zu Hause vorhandene Giiter zu
erfassen. Die Schiilerinnen und Schiiler wurden nach dem Ausmal} an Kul-
turgiiterbesitz (z.B. Anzahl Biichergestelle, Musikinstrumente, Lernpro-
gramme fiir Computer) und Wohlstandsgiiterbesitz (z.B. Anzahl Badezim-

3 Dies ist nur eingeschriinkt méglich, da die KlassengriiBe in den beteiligten Kantonen
idhnlich reglementiert ist.

4 Ahnlich wie bei der KlassengréBe ist die Varianz auch beim Midchenanteil ver-
gleichsweise gering, da bet der Klassenbildung auf cine ausgewogenen Verteilung
der Geschlechter geachtet wird.
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mer, Auto, Geschirrspiilmaschine) im Elternhaus gefragt. Daraus wurden
zwei Skalen gebildet. welche den Kulturgiiterbesitz (5 Items: Cronbach’s a

=59, N=4371, M=2.10,SD= .79, R’ = 38%) und den Wohlslandsguler-
bes‘t!.. (6 Items; Cronbach’s a = .59, N = 4373, M = 1.68, SD = 43, R°
34%) abbilden. Neben diesen beiden Skalen auf der Individualebene wur-
den als Klassenmerkmale fir die Heterogenitdt beziiglich Kulturgiiterbesitz
und die Heterogenitdit beziiglich Wohlstandsgiiterbesitz die Standardabwei-
chungen der betreffenden Skalen auf der Klassenebene berechnet. Alle vier
Skalen wurden fiir die Analysen z-standardisiert.

SchlieBlich werden als Indikatoren fiir die Schiilerleistung die z-
standardisierten Noten (Mittelwert der Ficher Mathematik. Deutsch und
Realien) und fiir die Leistungsheterogenitdt der Klassen deren z-standar-
disierten Standardabweichungen pro Klasse in die Analyse einbezogen.

3.3 Prozessmerkmale der Klasse

Die komplexe soziale Situation Unterricht wird empirisch oft stark verein-
facht analysiert, indem auf die Dyade Lehrperson — Schiiler (Singular) oder
Lehrperson — Klasse (Kollektivsingular) fokussiert wird. Die Lehrperson
hat es im Unterricht jedoch weder mit einem einzelnen Schiller bzw. einer
einzelnen Schiilerin noch mit einem homogenen Schiilerkollektiv zu tun.
Vielmehr prigen viele und unterschiedliche Kommunikations- und Bezie-
hungsmuster das soziale Geschehen im Klassenzimmer. Fiir die Erfassung
der Bezichungsqualitit in der Klasse haben wir deshalb zwei Skalen einge-
setzt, mit der die individuellen Schiilereinschitzungen aufgenommen wer-
den. Die Skala Beziehung zur Lehrperson setzt sich aus fiinf Items wie ,,Ich
mag meinen Lehrer™ oder Mein Lehrer unterstiitzt mich bei Problemen in
der Schule* zusammen (Cronbach’s o = .88, N =4375, M= 3.72, SD = .95,
R = 69%). Die Skala Beziehung zur Kiasse umfasst sechs Items wie wIch
fithle mich sehr wohl in unserer Klasse* oder ,,Wir halten in unserer Klasse
zusammen* (Cronbach’s « = .84, N=4374, M =4.03, SD = .76, R = 55%).
Bei beiden Skalen erfolgte die Zustimmung zu den Items auf einer Skala
von ,stimmt voll und ganz" [5] bis ,stimmt gar nicht* [1]. Fir die
Mehrebenenanalyse werden die z-standardisierten Skalenwerte verwendet.
Eine mehrebenenenanalytische Priifung der Skala ,,Beziehung zur Lehrper-
son” zeigt, dass ein bemerkenswert hoher Anteil der Varianz (28%) auf sys-
tematische Unterschiede zwischen den Klassen zuriickgefithrt werden kann,
Die Schitlerinnen und Schiiler beurteilen die Bezichung zur Lehrperson also
innerhalb der Klasse relativ homogen. Im Vergleich dazu fallen die Ein-
schitzungen zur ,,Beziehung zur Klasse™ innerhalb der Klassen viel hetero-
gener aus: hier liegen lediglich 11% der Varianz auf der Klassenebene.

4 Ergebnisse

Insofern als die Wahrnehmung von Unterrichtsstérungen subjektiv be-
stimmt wird, muss angenommen werden, dass die Einschitzung des Aus-
malies an Stérungen im statistischen Sinne fehleranfillig ist. Diese Fehler
gleichen sich aber aus stochastischen Griinden zumindest teilweise aus,
falls nicht systematische Unterschiede vorliegen. Die Mehrebenenanalyse
deckt solche systematischen Unterschiede auf.
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Wird zuniichst das Mehrebenen-Modell ohne Pridiktoren betrachtet (vgl.
Tab. 1), so zeigt sich, dass sich die Varianz des Faktors , StérausmalB im
Unterricht* zu 26% auf die Klassenebene und zu 74% auf die Individual-
chene verteilt. Erwartungsgemii schiitzen die Schiilerinnen und Schiiler
das StorausmaB des Unterrichts unterschiedlich cin. Ein beachtlicher Anteil
der Einschitzungsdifferenzen kann jedoch auf systematische Unterschiede
zwischen den Klassen zuriickgefithrt werden. Andere Variablen wie bei-
spielsweise die Unterrichtsiiberwachung durch die Lehrperson (15% Vari-
anz auf Klassenebene), die Regelklarheit (13% Varianz auf Klassenebene)
oder die Durchschnittsnote eines Schiilers oder einer Schiilerin (9% Varianz
auf Klassenebene) kdnnen in wesentlich geringerem AusmaB durch die
Klassenzugehorigkeit erklirt werden (vgl. [hier Literaturangabe zur Stu-
die]). Angesichts der vergleichsweise iibereinstimmenden Beurteilung be-
ziiglich der Wahrnehmung von Unterrichtsstorungen innerhalb der Klassen
und der deutlichen Unterschiede zwischen den Klassen liegt die Vermutung
nahe, dass Klassenmerkmale auch einen entscheidenden Beitrag zur Erkli-
rung des Stdrausmales im Unterricht zu leisten vermogen.

Tab. I: Stérausmal im Unterricht

Nullmodell zum StirausmaB im Unterricht

fixed part B BE)
Intercept -0.008 (0.037)
random part
Varianz Level 2 0.261 (0.028)
Varianz Level | 0.744 (0.016)
likelihood ratio des Modells (df=450) 11544320 #***

4.1 Erkliirungskraft struktureller Klassenmerkmale

Im ersten Schritt wird ein Mehrebenenmodell gerechnet, bei dem die Struk-
turmerkmale der Klasse als Priidiktoren fiir das Storausmal eingesetzt wer-
den (vgl. Tab. 2).

Ein Blick auf Modell | verdeutlicht, dass nur wenige der eingesetzten Variab-
len im Hinblick auf die Stérhiufigkeit im Unterricht relevant sind. Als statis-
tisch signifikant erweist sich die Schiilerleistung. ErwartungsgemiB hingen
bessere Noten mit einem tiefer wahrgenommenen StorausmaB zusammen.

Als statistisch bedeutsam im Hinblick auf das StérausmalB zeigt sich auch
der familiale Kuwlturgiiterbesitz. Verfigen Kinder zu Hause {iber mehr Zu-
gang zu Biichern, Medien und Computern, wird das StérausmaB hoher ein-
geschiitzt. Interessanterweise erweist sich auch die Heterogenitit beziiglich
des Kulturgiiterbesitzes in der Klasse als statistisch signifikant. Liegen gro-
Be Differenzen zwischen den Schiilerinnen und Schiilern in einer Klasse
vor, triigt dies ebenfalls zu einem héher wahrgenommenen Stérausmaf bei.
SchlieBlich spielt auch die Klassengrdfe fiir das Ausmall an Unterrichtssto-
rungen eine gewisse Rolle. In groBen Klassen wird der Unterricht gemil
Schiilereinschitzung hiufiger gestort als in kleinen Klassen.
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Tab. 2: Stérausmal und strukturelle Merkmale

Modell 1 zum Stérausmall im Unterricht

fixed part B (S.E)
L1 Intercept - <0209 (0.146)
Schitlerleistung g 7 -0.058 (0.015)***
Kulturgiiterbesitz 0.053 (0.016)**
Wohlstandsgiiterbesitz 0.023 (0.016)
L2  Heterogenititsstatus tief (0-10%) (Referenzkategorie)
Heterogenititsstatus mittel (10.1-40%) 0.150 (0,101)
Hclcrogcni_tmsslalus hoch (=40%) 0,143 (0.125)
keine Kinder mit Sprachproblemen (Referenzkategorie)
wenige Kinder mit Sprachproblemen (1-4) 0.048 (0.079)
viele Kinder mit Sprachproblemen (>4) , 0.127 (0.130)
KlassengriBe klein (<17 Schit) (Referenzkategorie) '
Klassengrofe mittel (17-24 Schii) 0,157 (0,116)
Klassengrifie groll (=24 Schil) 0,318 (0.162)*
Mitdchenanteil gering (Referenzkategorie)
Miidchenanteil mittel -0.166 (0.088)
‘Midchetnteithoch 0159 (0.101)
Leistungsheterogenitit der Klasse 0.023 (0.038)
Heterogenitit bez, Kulturgiiterbesitz 0.088 (0.037)*
Heterogenitiit bez, Wohlistandsgiiterbesitz -0.009 (0.037)
random part S -
VarianzLevel2 G2 (036); .
Varianz Level | 0.732 (0.017)
likelihood ratio des Modells (df=450) 10833.690 ***

Signifikanzniveaus: *** p< 001, ** p< 01, *p<.05

Nicht relevant fiir die Wahmehmung des StorausmalBes im Unterricht sind
dagegen der Midchenanteil in einer Klasse, der Anteil von Kindern mit
Migrationshintergrund und der Anteil von Kindern mit Sprachproblemen.
Es kann auch kein Zusammenhang zwischen der Leistungsheterogenitiit in
der Klasse und der Hiufigkeit von Unterrichtsstérungen ausgemacht wer-
den. Ebenso wenig erweisen sich weder der individuelle Wohlstandsgiiter-
besitz noch die diesbeziigliche Heterogenitit in der Klasse als signifikante
Pridiktoren fiir das StorausmaB im Unterricht.

Mit Modell 1 lassen sich 13% der Varianz auf der Klassenebene und 2%
der Varianz auf der Individualebene aufkldren, Insgesamt ist der Aufkld-
rungsgrad der strukturellen Klassenmerkmale im Hinblick auf das wahrge-
nommene StorausmaB somit cher gering. Es ist also keineswegs so, dass be-
reits auf Grund der Klassenzusammensetzung und des familidren Hinter-
grundes der Kinder Unterrichtsstorungen in einem nennenswerten Ausmal
vorhergesagt werden kdnnten.
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4.2 Erkliirungskraft prozessualer Klassenmerkmale

Im zweiten Schritt werden als Prozessmerkmale der Schulklassen die Qua-
litéit der Schiiler-Schiiler-Bezichung sowie der Lehrer-Schiiler-Bezichung in
die Analyse einbezogen (vgl. Tab. 3). Das resultierende Modell 2 zeigt,
dass die beiden Skalen ,.Beziehung zur Lehrperson™ und ,Bezichung zur
Klasse* in einem statistisch signifikanten negativen Zusammenhang mit der
Perzeption des StorausmaBes im Unterricht stehen. Das heilit, dass bei einer
positiven Beurteilung der Beziehung zur Lehrperson und der Beziehungen
zu den Mitschitlerinnen und -schiilern das Stérausmal in einer Klasse tiefer
eingeschiitzt wird, als wenn die Bezichungen negativ beurteilt werden.

Tab. 3: Stérausmal, strukturelle und prozessuale Merkmale

Modell 2 zum Stérausmall im Unterricht

fixed part B B (S.E) i
LI Iotercept 0210 (0.127)
Schﬂlerlcisluﬁg 7 7 -0.044 (0.014)**
Kulturgiiterbesitz (L0532 (0.015)%**
Wohlstandsgiiterbesitz 7 7 0.021 (0.016)
Bezichung zur Lehrperson -0.186  (0,016)***
B Bezichung zur Klasse o -0.172 (0.015)***
L2  Heterogenititsstatus tief (0-10%) (Referenzkategorie)
Heterogenitiitsstatus miteel (10.1-40%) 0,148 (0.087)
Hctc@ggnilﬁlsstalus hoch (=40%) 0.159 (0.108)
keine l{iﬁder m;SFa.cﬁhprobkmm (Rcfcrcnzkalegorie) =
wenige Kinder mit Sprachproblemen (1-4) 0.004 (0.068)
viele Kinder mit Sprachproblemen (>4) 0.147 (0.112)
Klassengriife klein (<17 Schit) (Referenzkategorie)
Klassengrdfie mittel (17-24 Schii) 0.131 (0.100)
Klassengriifie grofi (=24 Schii) 0.337 (0.140)*
Midchenanteil gering (Referenzkategorie)
Miidchenanteil mittel -0.121 (0.076)
Miidchenanteil hoch -0.103 (0.087)
l.cislpngshgpg;qggpi;ﬁi dpr !Qgssc 0.013 (0.033)
Heterogenitit bez. K;xllinl:gﬂterlic’s;zi - 0.069 (0.032*
Heterogenitit bez. Wohlstandsgiiterbesitz -0.016 (0.032)
random part _
Varianz Level 2 - 0.163 (0.019)
Varianz Level | 0.669 (0.015)
likelihood ratio des Modells (df=450) 10392140 *=*»

Signifikanzniveaus: *** p<.001,**p< .01, *p=.05

Bei Betrachtung der Priidiktoren auf der Individualebene (L1) wird deut-
lich, dass die Schiilerleistung und der familiale Kulturgiiterbesitz auch im
Modell 2 dazu beitragen, das Ausmal} an Unterrichtsstorungen zu erkliren.
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Allerdings besitzen die Beziehungsskalen die grofiere Erklirungskraft. Dies
zeigt der direkte Vergleich der Koeflizienten — was in diesem Fall zuldssig
ist, da es sich bei diesen Priidiktoren ausschlieBlich um z-standardisierte
Variablen handelt.

Auf der Klassenebene (1.2) wurden keine neuen Priidiktoren hinzugefiigt.
Der Effekt der Klassengrdfie bleibt erhalten; in grofien Klassen werden be-
deutsam mehr Unterrichtsstorungen wahrgenommen als in kleinen. Die He-
terogenitiit hinsichtlich des familialen Kulturgiiterbesitzes scheint ein zwar
schwacher, aber stabiler Priidiktor fiir das wahrgenommene Stérausmal} im
Unterricht zu sein. Auch im Modell 2 leistet der Middchenanteil in der Klas-
se keinen Beitrag zur Varianzaufklirung der Perzeption von Unterrichtsstd-
rungen. Bemerkenswert ist des Weiteren, dass erneut weder der Heterogeni-
titsstatus der Klasse (bezogen auf den Migrationshintergrund der Schiile-
rinnen und Schiiler) noch die Anzahl Kinder mit Sprachproblemen die
perzipierte Hiufigkeit von Unterrichtsstérungen zu erkldren vermogen.
Vielmehr ist die Bezichungsqualitit in der Klasse dafiir verantwortlich, ob
und wie hiiufig der Unterricht gemiili Schillerwahrnehmung gestért wird.

Die Bedeutung, welche einer guten Beziehung zur Lehrperson und guten
Bezichungen zu den Mitschillerinnen und Mitschiilern fiir einen stérungs-
armen Unterricht zukommt, zeigt sich auch im Erkldrungsgehalt des Mo-
dells. Wihrend mit rein strukturellen Merkmalen (Modell 1) 2% der Vari-
anz auf der Individual- und 13% auf der Klassenebene erklirt werden, sind
es nun im zweiten Modell deutlich mehr: 10% auf der Individual- und 38%
auf der Klassenebene. Insbesondere die Aufklirung der systematischen Un-
terschiede zwischen den Klassen kann durch den Einbezug der Bezie-
hungsvariablen um 25% gesteigert werden. Fiir die Frage, was zur Wahr-
nehmung eines hdheren oder tieferen Stérausmales im Unterricht beitrégt,
ist die Varianzaufklirung auf der Klassenebene relevant. Und hier sehen
wir, dass prozessuale Merkmale der Klasse eine gewichtige Rolle spielen,

3 Diskussion

Schulischer Unterricht stellt eine sozial komplexe Situation dar, in die un-
terschiedliche Akteure involviert sind. Sind die Funktionsabliufe gestort,
werden oft einzelne, als ,problematisch® bezeichnete Schiilerinnen und
Schiiler oder die ganze, als ,schwierig® taxierte Klasse dafiir verantwortlich
gemacht. Tatsiichlich zeigt unsere Studie, dass die perzipierte Hiufigkeit
des Aufiretens von Unterrichtsstérungen zu einem beachtlichen Teil aufl
systematische Unterschiede zwischen den Klassen zuriickgefiihrt werden
kann (26% Varianzaufklirung auf der Klassenebene; vgl. Tab. 1). Wie die
Klasse zusammengesetzt ist und iiber welche Merkmale ihre Mitglieder
verfiigen, scheint folglich ein lohnenswerter Ansatz zu sein, um Ursachen
fiir das wahrgenommene Stoérausmal im Unterricht aufzudecken.

Aus der Analyse der Erklirungstaktoren geht jedoch hervor, dass ¢s weni-
ger die strukturellen Merkmale der Klassenzusammensetzung sind, welche
mit einem stérungsarmen oder stérungsreichen Unterricht einhergehen, als
die prozessualen Merkmale des sozialen Miteinanders. Diese koénnen weit
besser erkldren, wie hiiufig schulischer Unterricht durch Stérungen beein-
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triichtigt wird. Bei den strukturellen Merkmalen erweisen sich in Uberein-
stimmung mit dem Forschungsstand (Finn et al., 2003: Gruehn, 2000) die
Klassengrofle sowie die Leistungsstirke der Schiilerinnen und Schiiler als
relevante Pridiktoren fiir die Perzeption von Unterrichtsstérungen. Auch
wenn die Varianz der KlassengroBe in unserer Untersuchung auf Grund der
empirischen Gegebenheiten eingeschriinkt ist, bestitigte sich, dass in gro-
Ben Klassen hiufiger Unterrichtsstorungen konstatiert werden als in kleinen
Klassen. Erwartungsgemil fillt ebenfalls der Befund beziiglich Leistungs-
stiirke aus: Dass leistungsschwiichere Kinder cher den Anschluss verlieren,
iiberfordert sind und darauf mit Verhalten reagieren, das den Lektionsablauf
stort, ist leicht nachvollziehbar und auch empirisch belegt (Wettstein et al.
2010; Witt, Van der Heyden & Gilberson, 2004). Was den Médchenanteil
pro Klasse anbelangt, konnten keine Effekte aufgedeckt werden. Dies liegt
vermutlich daran, dass trotz der Trichotomisierung der unabhingigen Vari-
ablen die Varianz zwischen den Analysegruppen zu gering ausgefallen ist.

Etwas iiberraschend ist der positive Zusammenhang zwischen familialem
Kulturgiiterbesitz und wahrgenommenem StérausmaB im Unterricht, wird
doch der Biicherbesitz in verschiedenen Studien (z.B. IGLU: Bos et al.,
2005) fiir die Operationalisierung von Bildungsniithe verwendet. Da unsere
Skala Kulnurgiiterbesitz jedoch neben Biichern und Musikinstrumenten
auch den Zugang zu Musikanlagen, zu Computerprogrammen und zum In-
ternet umfasst, vermuten wir, dass sich hier ein Mangel des Erhebungsin-
struments offenbart, das moglicherweise nicht primir die Bildungsnihe des
Elternhauses, sondern die Mediennutzung des befragten Kindes erfasst. Der
damit zu vermutende Zusammenhang zwischen Medienkonsum im privaten
Umfeld und Verhalten in der Schule verweist auf ein Forschungsdesiderat,
denn bisher ist kaum bekannt, wie die aullerschulische Mediennutzung zur
Belastung fiir cinen reibungslosen Unterrichtsablauf werden kann. Auf wei-
ter gehende Interpretationen muss jedoch verzichtet werden, da sich auch
die Reliabilitiit der Skala Kulturgiiterbesitz als suboptimal erweist, was
auch auf die Skala zum Wohlstandsgiiterbesitz zutrifft (Cronbach’s « liegt
in beiden Fiillen bei .59).

In praktischer Hinsicht zeigen die vorgestellten Analysen vor allem Eines:
Es wird zu schnell bei strukturellen Merkmalen nach Entschuldigungen fiir
Unterrichtsstorungen gesucht. Dies betrifft im Speziellen die kulturelle He-
terogenitiit der Klasse. Weder der Anteil von Kindern mit Migrationshinter-
grund in einer Klasse noch die Anzahl Kinder mit Sprachproblemen knnen
erkliiren, ob der Unterricht hiufig oder selten gestdrt wird. Das Vorurteil,
wonach eine groBe kulturelle Heterogenitit in der Klasse auch ein hohes
StérausmaB im Unterricht bedingt, wird mit unseren Daten nicht gestiitzt.
Kulturelle Heterogenitiit ist per se kein Hindernis fiir eine erfolgreiche
Klassenfilhrung. Lehrpersonen haben iiber den Weg der Unterrichtsgestal-
tung und des Klassenmanagements Mdoglichkeiten, aktiv zu einem std-
rungsarmen Unterricht beizutragen. Wie unsere Befunde belegen, ist dabei
von besonderer Wichtigkeit, dass es der Lehrperson gelingt, vertrauensvol-
le, wertschiitzende und anerkennende Beziehungen aufzubauen. Allerdings
ist zu vermuten, dass die Bezichungsarbeit in heterogenen Klassen beson-
ders anspruchsvoll ist. Dementsprechend bendtigen Lehrpersonen professi-
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onelle Kompetenzen, die auf den Umgang mit Heterogenitiit ausgerichtet
sind. Ob eine Spezifizierung auf den Bereich | Interkulturelle Kompetenz™
(z.B. Sieber et al., 2009) allerdings sinnvoll ist, muss auf Grund unserer Be-
funde, die keine signifikanten Unterschiede im StérausmaB hinsichtlich des
Anteils von Schiilerinnen und Schiilern mit Migrationshintergrund zeigen,
bezweifelt werden. Pidagogisches Ziel miisste weniger die Betonung der
Andersartigkeit durch ,Verstehen’ und Etikettierung des Fremden als viel-
mehr die Inklusion aller Beteiligten sein. Dazu bedarf es nicht nur einer er-
hohten Aufmerksamkeit der Lehrkraft fiir die soziale Struktur des Unter-
richts, sondern auch einer geschiirften Sensitivitit fiir die reziproke Dyna-
mik der sozialen Beziehungen (Herzog, 2006, 2011: Herzog & Makarova,
2007; Makarova, 2010).

Da unsere Befunde auf einer Querschnittuntersuchung basieren, muss —
obwohl der in der Mehrebenenanalyse iiblicherweise verwendete Begrifl
.Priidiktor* auf eine Wirkungsrichtung deutet — darauf hingewiesen wer-
den, dass anhand unserer Daten die Richtung der Kausalitiit nicht festgelegt
werden kann. Wie Eder (1996), der vermutet, dass es zwischen den Hand-
lungsstrategien der Lehrkriifte und dem Schul- bzw. Klassenklima zu sich
selbst verstirkenden Kreisliufen kommt, gehen wir davon aus, dass aner-
kennende Beziehungen einen stérungsarmen Unterricht begiinstigen, in ei-
nem ungestérten Unterricht aber umgekehrt auch bessere Beziehungen ge-
deihen. Ebenso sind negative Wechselwirkungen denkbar: Hiufige Unter-
richtsstérungen konnen nicht nur einen reibungslosen Ablauf verhindem
und somit das Lernen beeintriichtigen, sondern auch die Beziechungen im
Klassenzimmer belasten (Wettstein et al., 2010). Um solche Prozesse empi-
risch nachzuzeichnen, sind jedoch Lingsschnittuntersuchungen notwendig.

Di¢ Reichweite unserer Studie mag auch dadurch eingeschriinkt sein, dass
wir es mit selbstberichteten Daten zum StérausmaB im Unterricht zu tun
haben. Allerdings gehen wir davon aus, dass ,objektive’ Daten, wie sie sich
etwa mittels Unterrichtsbeobachtungen erheben lieBen, nicht a priori zu
besseren Interpretationen fithren (Clausen, 2002). Denn relevant fiir das
Verhalten der Lehrperson und der Schiilerinnen und Schiiler im Unterricht
diirfte weniger das objektiv feststellbare Ausmall an Disziplinproblemen
sein als dessen subjektive Einschdtzung. In Anlehnung an Heiders (1977)
Analyse interpersonaler Bezichungen, diirfte auch auf den Unterricht zu-
treffen, dass Ereignisse das Verhalten einer Person nur dann beeinflussen,
wenn sie fiir wahr gehalten werden, wihrend .die tatsiichliche Realitit ...,
wenn {iberhaupt nur eine indirekte psychologische Bedeutung (hat)™ (ebd., S.
205). Auch wenn wir daraus keine exklusive Position machen wollen, scheint
uns richtig zu sein, dass die Art und Weise, wie Menschen Wirklichkeit .kon-
struieren®, bei der Erklirung ihres Verhaltens zu beriicksichtigen ist.

Als Grenze unserer Studie mag schlielich gewertet werden, dass wir den
Prozessaspekt des Unterrichts auf den Klassenkontext eingeschrinkt und
lediglich iiber den Indikator Bezichungsqualitit erfasst haben. Damit
schlieBen wir aber nicht aus, dass andere Prozessvariablen (wie z.B. die Un-
terrichtspartizipation oder Kommunikationsformen) eine dhnliche Wirkung
haben konnten. In der Qualitit der sozialen Beziechungen im Unterricht liegt
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jedoch gemiil den Ergebnissen unserer Studie nicht nur ein Faktor, der fiir
das Ausmaf an Unterrichtsstorungen hichst bedeutsam ist; es ist zudem ein
Faktor, der durch das Lehrerhandeln beeinflussbar ist und damit in der
Lehrerbildung auf Interesse stoBen diirfte.
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